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Kata Pengantar 

 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah 

melimpahkan rahmat, karunia dan bimbingan-Nya dalam penyusunan Laporan Tahunan 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pemerintah Kabupaten 

Temanggung Tahun Anggaran 2022. 

Laporan tahunan ini kami susun sebagai bentuk pertanggungjawaban 

pelaksanaan kegiatan Pengelolaan dan Layanan Informasi Publik PPID Pemerintah 

Kabupaten Temanggung. Dalam wujud transparansi keterbukaan informasi, Pemerintah 

Kabupaten Temanggung tetap berusaha maksimal dalam pelayanan informasi kepada 

masyarakat, sehingga masyarakat dapat memperoleh informasi sesuai yang 

diamanatkan pada Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik. 

Keterbukaan Informasi Publik juga menjadi salah satu Indikator Kinerja Daerah 

Pemerintah Kabupaten Temanggung dalam rangka mewujudkan visi “Terwujudnya 

Masyarakat Temanggung yang Tentrem, Marem dan Gandem”.  

Akhirnya, penyusun menyadari sepenuhnya, bahwa laporan ini masih jauh dari 

sempurna, oleh karena itu dengan segala kerendahan hati, penyusun memohon kritik 

dan saran demi perbaikan laporan berikutnya.  

Semoga laporan ini dapat memberikan suatu manfaat bagi pembaca dan semua 

pihak yang terlibat dalam penyusunan Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten Temanggung Tahun Anggaran 2022 ini. 
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BAB I 

Gambaran Umum Kebijakan Pelayanan Informasi Publik 

 
Keterbukaan Informasi Publik merupakan jaminan hukum bagi setiap orang 

untuk memperoleh informasi sebagai salah satu hak asasi manusia, sebagaimana 

diatur dalam Undang-Undang Dasar 1945 Pasal 28F, yang menyebutkan bahwa 

setiap orang berhak untuk berkomunikasi dan memperoleh informasi untuk 

mengembangkan pribadi dan lingkungan sosialnya, serta berhak untuk mencari, 

memperoleh, memiliki, dan menyimpan informasi dengan menggunakan segala 

jenis               saluran yang tersedia. 

Lahirnya Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 

Informasi Publik menjadi awal transparansi penyelenggaraan badan publik. 

Tujuan dari undang-undang ini adalah untuk menjamin hak warga negara untuk 

mengetahui rencana pembuatan kebijakan publik, program kebijakan publik dan 

proses pengambilan keputusan publik, serta alasan pengambilan suatu keputusan 

publik. 

Kemudian mendorong partisipasi masyarakat dalam proses pengambilan 

kebijakan publik, mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik, yaitu 

transparan, efektif dan efisien, akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan. 

Masyarakat dapat mengetahui alasan kebijakan publik yang mempengaruhi hajat 

hidup orang banyak, mengembangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan 

kehidupan bangsa serta meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi di 

lingkungan badan publik untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

Dengan terbukanya penyelenggaraan negara untuk diawasi publik, 

penyelenggaraaan negara tersebut makin dapat dipertanggungjawabkan. 

Sesuai dengan amanat tersebut, bahwa dalam rangka mewujudkan 

pelayanan informasi yang cepat, tepat dan sederhana, sekaligus menindaklanjuti 

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 tentang Pedoman 

Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi Kementerian Dalam Negeri 

dan Pemerintah Daerah, Pemerintah Kabupaten Temanggung mengesahkan 
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Peraturan Bupati Nomor 55 Tahun 2017 tentang Pedoman Pengelolaan Layanan 

Informasi dan Dokumentasi (PLID) Pemerintah Daerah Kabupaten Temanggung 

dan Surat Keputusan Bupati Nomor 555/318 Tahun 2017 tentang Pengelola 

Layanan Informasi dan Dokumentasi (PLID) Pemerintah Daerah Kabupaten 

Temanggung yang dijadikan dasar hukum untuk melaksanakan keterbukaan 

informasi oleh badan publik di lingkungan Pemerintah Kabupaten Temanggung. 

Kepemimpinan Bupati dan Wakil Bupati Temanggung periode 2018-2023 

dengan visi “Terwujudnya Masyarakat Temanggung yang Tentrem, Marem, 

Gandem” menempatkan Nilai Keterbukaan Informasi Publik sebagai salah satu 

indikator kinerja daerah pada dokumen Rencana Pembangunan Jangka 

Menengah Daerah (RPJMD) tahun 2018-2023, pada tujuan misi ketiga, yaitu 

Terwujudnya Tata Kelola Pemerintahan Yang Baik dan Pelayanan Publik Yang 

Berkualitas Berbasis Teknologi Informasi dengan sasaran Meningkatnya Kualitas 

Manajemen Pemerintahan. Hal ini menegaskan komitmen dan perhatian kepala 

daerah dalam rangka mewujudkan Keterbukaan Informasi Publik di Kabupaten 

Temanggung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. 1 Struktur Organisasi PPID 

Pemerintah Kabupaten Temanggung



Laporan Tahunan PPID Kabupaten Temanggung Tahun 2022 
 

9  

Perbaikan terus menerus diupayakan oleh Pemerintah Kabupaten 

Temanggung guna berpartisipasi mewujudkan terciptanya open government 

(pemerintahan yang terbuka) di Kabupaten Temanggung. 

Dalam memudahkan dan mempercepat pemberian layanan informasi, 

PPID Pelaksana melakukan pengklasifikasian dan pendokumentasian informasi 

publik, PPID Pemerintah Kabupaten mengkoordinasikan pengumpulan dan 

pendataan informasi dari seluruh PPID Pelaksana. Bagi informasi yang bersifat 

terbuka, dilakukan klasifikasi informasi menjadi informasi yang wajib disediakan 

dan diumumkan secara berkala, informasi yang wajib tersedia setiap saat dan 

informasi serta merta. Sedangkan informasi yang dikecualikan, dilakukan uji 

konsekuensi oleh PPID Pemerintah Kabupaten bersama unit terkait, selanjutnya 

daftar informasi yang dikecualikan tersebut ditetapkan oleh PPID Pemerintah 

Kabupaten dan disetujui oleh Atasan PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung. 

Dengan ditetapkannya SOP terkait layanan informasi PPID dan daftar 

informasi publik diharapkan agar pelayanan kepada publik dapat berjalan dengan 

sebaik-baiknya yang pada akhirnya turut mendukung jalannya transparansi 

pemerintahan, serta perwujudan good governance di lingkungan Pemerintah 

Kabupaten Temanggung. 
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BAB II 

Gambaran Umum Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik Tahun 2022 
 

a. Sarana dan Prasarana 
 

- Ruang Sekretariat PPID Kabupaten Temanggung 
Guna memperlancar pengelolaan dan pelayanan informasi publik, 

PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung terus berupaya membenahi 

sarana dan prasarana pendukung, salah satunya adalah ruang sekretariat 

untuk meningkatkan fungsi pengelolaan dan kenyamanan pemohon 

informasi. 

Diawali pada Tahun 2014, sekretariat PPID Pemerintah Kabupaten 

Temanggung telah menyediakan ruang pelayanan bagi pemohon, meskipun 

dapat dikatakan jauh dari kata layak, akan tetapi semangat untuk 

mewujudkan keterbukaan informasi di Kabupaten Temanggung mulai 

dibangun. 

 

Gambar 2. 1 Ruang Sekretariat PPID 

Kabupaten Temanggung Tahun 2014-2015 

 

Kemudian di tahun 2015, PPID Kabupaten Temanggung telah memiliki 

ruang pelayanan yang lebih representatif yang telah dilengkapi dengan 

sarana dan prasarana yang mendukung kegiatan pengelolaan dan pelayanan 

informasi publik. 
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Gambar 2.2 Ruang Sekretariat PPID Kabupaten Temanggung 

Tahun 2015-2017 

 

Pada Tahun 2017 terjadi perubahan Susunan Organisasi dan Tata 

Kelola (SOTK) di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Temanggung dan Dinas 

Komunikasi dan Informatika menjadi dinas tersendiri yang sebelumnya 

bergabung dengan Dinas Perhubungan, sehingga sekretariat PPID 

Kabupaten Temanggung juga berpindah ke ruang sementara, hal ini 

dikarenakan Dinas Komunikasi dan Informatika belum memiliki gedung tetap 

sebagai kantor. 

Meskipun menempati ruang yang bersifat sementara, PPID Kabupaten 

Temanggung tidak mengabaikan kebutuhan bagi pengelolaan dan pelayanan 

informasi publik, selain komputer untuk petugas pelayanan juga disediakan 

komputer untuk pemohon informasi yang ingin mengunduh informasi yang 

dibutuhkan secara langsung. 

 

Gambar 2.3 Ruang Sekretariat PPID Kabupaten Temanggung 

Tahun 2017 
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Seiring berjalannya waktu, Dinas Komunikasi dan Informatika telah 

menempati gedung baru dan ruang pelayanan informasi publik 

bertransformasi menjadi ruang pelayanan yang layak bagi pemohon informasi 

yang datang langsung ke sekretariat PPID Kabupaten Temanggung. Hal ini 

tidak terlepas dari semangat mewujudkan semangat keterbukaan informasi 

publik di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Temanggung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.4 Ruang Sekretariat PPID Kabupaten Temanggung Saat Ini 

 
- Jam Pelayanan 

PPID Kabupaten Temanggung memberikan pelayanan selama 5 (lima) 

hari kerja, yaitu: 

✓ Senin – Kamis  : 08.00 WIB – 15.00 WIB 
 

✓ Jum’at : 08.00 WIB – 10.00 WIB 
 

✓ Istirahat : 12.00 WIB – 13.00 WIB 
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Setiap permohonan informasi yang diajukan di lingkungan PPID 

Pemerintah Kabupaten Temanggung akan dilayani sesuai dengan prosedur 

layanan informasi. Apabila ada permohonan informasi yang bisa dipenuhi dan 

tidak membutuhkan penjelasan lebih lanjut, dapat langsung dilayani di Ruang 

PPID. Namun untuk permohonan informasi yang diajukan membutuhkan 

penjelasan lebih, PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung akan menjadi 

mediator antara pemohon dan PPID Pelaksana. 

- Website Layanan Informasi Publik 

 
Demi menyajikan informasi yang dapat dengan mudah, cepat dan 

murah diakses oleh masyarakat umum, PPID Pemerintah Kabupaten 

Temanggung mengembangkan media elektronik berupa website untuk 

menyajikan informasi, baik berkala, setiap saat, maupun serta merta, 

sehingga selama 24 (dua puluh empat) jam masyarakat bisa mengakses dan 

mendapatkan informasi yang diinginkan. 

Sejalan dengan pembenahan ruang sekretariat PPID, website PPID  

juga terus dikembangkan untuk memudahkan pemohon dalam mendapatkan 

informasi. Website PPID yang beralamat di www.ppid.temanggungkab.go.id. 

dibangun untuk melengkapi website resmi milik pemerintah daerah, dengan 

alamat www.temanggungkab.go.id  

 
Gambar 2.5 Tampilan Halaman Depan Website Resmi 

Pemkab Temanggung 

http://www.temanggungkab.go.id/


Laporan Tahunan PPID Kabupaten Temanggung Tahun 2022 
 

15 
 

 
 

Pada awalnya PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung merintis 

website PPID dengan membangun blog, tetapi belum ada form permohonan 

online pada website tersebut. 

 

 
 
 

Gambar 2.6 Website PPID Pemkab Temanggung Tahun 2012-2014 

 
 

Pada tahun selanjutnya, PPID Kabupaten Temanggung mulai 

mengembangkan website sederhana yang sudah menyediakan form 

permohonan online, meskipun informasi yang disajikan belum sepenuhnya 

sesuai dengan ketentuan. 

 

 

Gambar 2.7 Website PPID Pemkab Temanggung Tahun 2014-2015 
 

Website PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung terus 
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bertransformasi mengikuti perkembangan jaman dan kebutuhan. 

Pengembangan selanjutnya, website PPID sudah mengadopsi Content 

Management System (CMS) dengan tampilan lebih interaktif dan mendukung 

fungsi web interaktif versi 2.0. 

 

Gambar 2.8 Website PPID Pemkab Temanggung Tahun 2015-2016 

 

 

 
Gambar 2.9 Website PPID Pemkab Temanggung  

Tahun 2016-2017 

 
 

Pada Tahun 2018, PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung 

menyempurnakan website pengelolaan dan pelayanan informasi publik 

dengan menggunakan CI (Codelgniter) Platform yang lebih komunikatif, 

interaktif dan mengadopsi sistem keamanan yang lebih baik. 
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Gambar 2.10 Website PPID Pemkab Temanggung Tahun 2018-2022 

 
 

Selain pengembangan website, PPID Pemerintah Kabupaten 

Temanggung juga berinovasi dengan membuat Menu Login yang 

diperuntukkan untuk para pemohon atau pengguna informasi dokumen digital 

yang disajikan pada website PPID. Hal ini ditempuh dengan tujuan agar para 

pengguna informasi dapat didata dan dimonitor. 

 

 

 

 
Gambar 2.11 Menu Login Website PPID Pemkab Temanggung 

 
 

Pada Tahun 2019 PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung kembali 

menyempurnakan website dengan menghilangkan menu login saat 

mendownload informasi yang diinginkan, sehingga masyarakat semakin 

mudah untuk mendapatkan informasi sesuai dengan prinsip keterbukaan 

informasi. 
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Gambar 2.12 Menu Download Website PPID Pemerintah 

Kabupaten Temanggung 

 

Selain website PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung melalui         Dinas 

Komunikasi dan Informatika memfasilitasi website dan dashboard PPID 

Pelaksana kecamatan, kelurahan dan desa. 

Pada Tahun 2022 dikembangkan juga Dashboard PPID Desa yang 

bertujuan untuk menyempurnakan website PPID Desa yang lama. Perbaikan 

tersebut meliputi sistem keamanan Dashboard, tampilan dan pengoperasian 

yang lebih user friendly,  terdapat fitur permohonan online dan langsung 

masuk notifikasi ke whatssapp pemohon dan admin pada setiap prosesnya. 

 

Gambar 2.13 Website PPID Kecamatan 
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Gambar 2.14 Website PPID Kelurahan/Desa 

 

Dengan beragamnya masyarakat dalam mencari informasi publik, 

PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung juga memberikan informasi publik 

yang wajib disediakan berupa informasi berkala, setiap saat, dan serta merta,  

melalui media sosial Instagram dengan akun @ppidtmg yang sekarang  

banyak digandrungi oleh anak muda dibandingkan website.  

 

 

Gambar 2.15 Instagram PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung 
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b. Sumber Daya Manusia 

 
Pada awal terbentuknya PPID di Kabupaten Temanggung belum 

terdapat petugas yang khusus melayani pemohon informasi yang datang  

langsung ke meja pelayanan, maupun petugas yang menangani website secara 

khusus, itu sebabnya pelayanan informasi di Kabupaten Temanggung belum 

maksimal. Belajar dari hal tersebut, pada Tahun 2015 PPID Pemerintah 

Kabupaten Temanggung merekrut satu orang tenaga supporting staff yang 

bertugas  khusus menangani PPID. Kemudian, sejak Tahun 2016, PPID 

menambah satu  orang lagi tenaga supporting staff untuk mendukung 

terwujudnya keterbukaan      informasi di Lingkungan Pemerintah Kabupaten 

Temanggung. 

Selain tenaga khusus pada sekretariat PPID, mulai Tahun 2018 PPID 

Kabupaten Temanggung melalui SK PPID Utama No. 954/139/II/2018 telah 

menetapkan admin pengelola website PPID Pelaksana, baik pada OPD 

maupun kecamatan. Hal itu juga tidak terlepas dari keinginan PPID Pemerintah 

Kabupaten Temanggung untuk mewujudkan keterbukaan informasi publik di 

Lingkungan Pemerintah Kabupaten Temanggung. 

Tidak hanya menetapkan admin di PPID Pelaksana OPD, kecamatan 

dan Desa, PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung juga memberikan 

bimbingan teknis dan pendampingan kepada para admin tersebut guna 

menambah pemahaman tentang PPID. Hal lain yang dilakukan oleh PPID 

Pemerintah Kabupaten Temanggung untuk mendorong berjalannya 

keterbukaan informasi pada lingkup Pemerintah Kabupaten Temanggung, yaitu 

dengan melakukan monitoring dan evaluasi secara berkala pada PPID 

Pelaksana, baik OPD, kecamatan  maupun kelurahan dan desa. 

Selain pendampingan secara langsung, PPID Pemerintah Kabupaten 

Temanggung juga membuat inovasi aplikasi SiMonev-KIP untuk monitoring 

kelengkapan informasi publik yang wajib tersedia oleh masing-masing badan 

publik OPD dan Kecamatan.  
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Dengan adanya aplikasi ini, masing-masing badan publik dapat 

memantau atau melihat daftar informasi yang wajib tersedia di badan publik 

masing-masing sudah tersedia atau belum secara mandiri.  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.16 Aplikasi SiMonev-KIP  

 

c. Anggaran Pelayanan PPID 

 
Anggaran pengelolaan dan pelayanan informasi publik yang ada pada 

DPA kegiatan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Temanggung 

mengalami kenaikan dari tahun sebelumnya. Tentu saja anggaran ini masih 

ditambah dengan anggaran dari tiap-tiap OPD, kecamatan, kelurahan  dan 

desa yang dialokasikan untuk keterbukaan informasi publik. 

 

Gambar 2.17 Anggaran PPID 2012-2020 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

 30,000,000  
 30,000,000  

 30,000,000  

 58,110,000  

 47,933,000  

 50,000,000  

 155,950,000  

 64,623,000  

 86,425,000  

 129,978,000  

 83,148,000  
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Pada APBD Tahun 2022, penetapan anggaran kegiatan Pelayanan 

Informasi Publik di Dinas Komunikasi dan Informatika pada Tahun 2022 

mengalami penurunan dibanding Tahun 2021 sebesar Rp 46.830.000,- menjadi 

Rp.83.148.000,- untuk operasional PPID. 
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BAB III 
 

Rincian Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik Tahun 2022 

 
 

a. Kegiatan yang dilaksanakan 
 

Dalam rangka meningkatkan kinerja badan publik dalam keterbukaan informasi 

di lingkungan Pemerintah Kabupaten Temanggung, mulai dari OPD, kecamatan, 

kelurahan serta desa. Maka, PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung 

melaksanakan beberapa kegiatan untuk menunjang hal tersebut. Seperti Monitoring 

dan Evaluasi PPID Pelaksana, Launching Dahsboard PPID Desa dan Bimtek 

Pengisian Dashboard PPID Desa. Secara lengkap kegiatan PPID  Tahun 2022 

disajikan pada dokumentasi kegiatan. 

Selain itu, juga dilaksanakan penayangan video tentang Keterbukaan Informasi 

Publik di media luar ruang atau videotron yang terletak di tengah kota, sehingga 

masyarakat yang melintas di Kabupaten Temanggung dapat melihat dan mengetahui 

secara singkat tentang Keterbukaan Informasi Publik. 

 
b. Jumlah Pemohon Informasi Publik 
 

Selama Tahun 2022, PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung beserta PPID 

Pelaksana menerima permohonan sebanyak 45.742 (Empat Puluh Lima Ribu Tujuh 

Ratus Empat Puluh Dua) laporan pemohon informasi dengan waktu rata-rata 

pelayanan 3 (tiga) hari. Terdapat 2 (dua) pemohon informasi ditolak, karena 

informasi yang dimohon termasuk informasi yang dikecualikan (data Tahun 2022) 

Pemohon informasi terdiri dari Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM), 

mahasiswa, akademisi, instansi, pelaku usaha dan masyarakat umum. Tujuan 

penggunaan informasi sebagaian besar untuk tugas kuliah, penelitian, pengawasan 

badan publik dan tugas kerja. 
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Tabel 1.1 REKAP PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK  
PPID PEMERINTAH KABUPATEN TEMANGGUNG TAHUN 2022 

 

NO INSTANSI 
Jumlah Permohonan Informasi 

Masuk Dipenuhi 

1 
PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung 

(Permohonan Langsung) 
14 14 

 View dan Download Website PPID  42.747 42.747 

2 Sekretariat DPRD - - 

3 Inspektorat - - 

4 Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan Olahraga 1 1 

5 Dinas Kesehatan  19 19 

6 Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang - - 

7 
Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Pemukiman 

dan Lingkungan Hidup 
1 1 

8 SATPOL PP dan Pemadam Kebakaran - - 

9 Dinas Sosial  2799 2799 

10 

Dinas Pemberdayaan Perempuan, 

Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk 

dan Keluarga Berencana 

- - 

11 
Dinas Ketahanan Pangan, Pertanian dan 

Perikanan  
21 21 

12 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 30 29 

13 Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa  - - 

14 Dinas Perhubungan - - 

15 Dinas Komunikasi dan Informatika - - 

16 
Dinas Koprasi, Usaha Kecil, Penengah dan 

Perdagangan 
21 21 

17 Dinas Penanaman Modal - - 

18 Dinas Kebudayaan dan Pariwisata - - 

19 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  9 9 

20 Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja - - 

21 
Badan Perencanaan Pembangunan, Penelitian 

dan Pengembangan Daerah 
- - 
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NO INSTANSI 
Jumlah Permohonan Informasi 

Masuk Dipenuhi 

22 
Badan Pengelolaan Keuangan, Pendapatan dan 

Aset Daerah 
- - 

23 
Badan Kepegawaian dan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia 
5 4 

24 Badan Kesatuan Bangsa dan Politik  - - 

25 Badan Penanggulangan Bencana Daerah  55 55 

26 RSUD Temanggung - - 

27 Kecamatan Temanggung 4 4 

28 Kecamatan Tembarak 15 15 

29 Kecamatan Pringsurat - - 

30 Kecamatan Kaloran - - 

31 Kecamatan Kranggan - - 

32 Kecamatan Parakan - - 

33 Kecamatan Kedu - - 

34 Kecamatan Bulu - - 

35 Kecamatan Kandangan - - 

36 Kecamatan Candiroto - - 

37 Kecamatan Jumo - - 

38 Kecamatan Wonoboyo 3 3 

39 Kecamatan Ngadirejo - - 

40 Kecamatan Bejen - - 

41 Kecamatan Tretep - - 

42 Kecamatan Kledung - - 

43 Kecamatan Selopampang - - 

44 Kecamatan Tlogomulyo - - 

45 Kecamatan Gemawang - - 

46 Kecamatan Bansari - - 

TOTAL 45.744 45.742 
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c. Waktu Pelayanan Permintaan Informasi Publik 
 

PPID Utama Kabupaten Temanggung dalam melakukan pelayanan informasi 

publik membutuhkan waktu rata-rata 3 (tiga) hari kerja dalam melakukan pelayanan. 

d. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Dikabulkan 

 
Pada Tahun 2022 ini, PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung mengabulkan 

13 (tiga belas) pemohon informasi yang diterima secara langsung melalui Sekretariat 

PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung dan permohonan online melalui website 

ppid.temanggungkab.go.id. Adapun permohonan informasi yang diterima melalui 

PPID Pelaksana sebanyak 45.742 (Empat Puluh Lima Ribu Tujuh Ratus Empat Puluh 

Dua) pemohon informasi yang dikabulkan. 

e. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Diarahkan dan Ditolak 

 

PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung pada Tahun 2022 mengarahkan 

satu pemohon informasi untuk mencari data ke kabupaten lain, dikarenakan 

Pemerintah Kabupaten Temanggung belum pernah mengadakan survei terkait Literasi 

Keuangan. Sedangkan satu permohonan ditolak, dikarenakan termasuk dalam 

informasi yang dikecualikan. 
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Tabel 1.2 Rekap Permohonan Informasi Publik PPID Pemerintah Kabupaten 
Temanggung 

N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

1  Senin / 

24 

Januari 

2022 

Antonius 

Arijulitrijono 

Jl.KH Akmad 

Dahlan 180. 

Dongkelan 

Jampiroso Tmg 

0851038

01736 

Informasi 

Mengenai TV 

Digital  

13.15 Mencari 

Informasi 

V - - - - Mengetahui 

langsung 

- Terpenuhi -  Senin / 

24 

Januari 

2022 

 Senin / 

24 

Januari 

2022 

Gratis  Menga

mbil 

Langsu

ng 

2 Selasa / 

15 

Maret 

2022 

Muhammad 

Hidayat S 

Warkop KPK, Jl 

Mayor 

Hasibua  No 2-

A, RT 001/024 

Margahayu 

Bekasi Timur 

Kota Bekasi 

Jabar  

0821229

33410 

Profil dan Biodata 

Bupati, dan 

seluruh Pejabat 

struktural esi 2 dan 

3 di linir Pemkab 

Temanggung saat 

ini, yang memuat 

keterangan: 

11.59 Pengawas

an 

Masyarak

at. 

Mendoro

ng 

Keterbuka

an 

informasi 

dan 

Memberik

an Saran 

Masukan  

V - - V - - V Terpenuhi - Rabu, 

16 

Maret 

2022 

Rabu, 

16 

Maret 

2022 

Gratis POS 

1.Nama lengkap, 

alamat lengkap/ 

tempat tinggal, 

nama istri/ suami/ 

anak 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

2. riwayat 

pendidikan, 

riwayat pekerjaan/ 

karir/ jabatan, 

riwayat organisasi 

3.pengharggaan 

yang di peroleh, 

sanksi hukuman 

pidana/disiplin 

pegawai/kode etik 

yang penah di 

terima 

 3 Rabu / 

16 

Maret 

2022 

Iin Dyah Ayu 

Kusumaning

rum 

Kebonturi RT 2 

RW 1 

Kebonturi 

Jaken 

Kabupaten 

Pati 

0853350

78169 

Laporan Realisasi 

Anggaran Tahun 

2018-2020 yang 

sudah diaudit 

13.16 Untuk 

Skripsi 

V - - V - - V Terpenuhi - Rabu, 

16 

Maret 

2022 

Rabu, 

16 

Maret 

2022 

Gratis Email 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

4 Rabu / 

16 

Maret 

2022 

Amar 

Rasyad 

Jl. Reneng 

Manis No. 30 

RT 008 RW 

011 Kelurahan 

Sukaluyu Kec. 

Cibeunying 

Kaler Bandung 

0811930

355 

Besarnya Nilai Jual 

Ojek Pajak (NJOP) 

Reklame Tahun 

2021 

09.29 Untuk 

menghitu

ng Pajak 

Reklame 

V - - V - - V Terpenuhi - Rabu, 

16 

Maret 

2022 

Senin, 

11 April 

2022 

Gratis Email 

5 Selasa / 

26 April 

2022 

Vivi Asatika Bulaksumur, 

Caturtunggal, 

Kec. Depok, 

Kab. Sleman 

Daerah 

Istimewa 

Yogyakarta 

0838628

95146 

Rencana Umum 

Oengadaan 

Pemerintah 

Daerah Kabupaten 

Temanggung 2022 

dengan metode 

lelang dan 

penunjukan 

langsung. RUP 

yang sudah di 

unggah di website 

PPID Kabupaten 

Temanggung 

hanya terdapat 

RUP pengadaan 

langsung 2022 

16.16 Untuk 

proyek 

akhir 

mata 

kuliah 

pratikum 

manajem

en aset 

V - - V - - Men

dap

at 

salin

an 

infor

masi 

Terpenuhi - Selasa, 

26 April 

2022 

Rabu, 

27 April 

2022 

Gratis Email 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

6 Kamis / 

2 Juni 

2022 

Muhammad 

Hidayat S 

Taman Pulo 

Gebang Jl. 

Gebang Mas 9 

Blok B No 8 RT 

8 RW 13 

Cakung Timur 

Cakung 

0821229

33410 

1. Penjelasan 

tertulis, apakah 

PPID badan publik 

(sesuai daftar di 

atas) menyediakan 

sarana pelayanan 

informasi publik 

berupa desk 

pelayanan 

informasi publik 

untuk melayani 

pemohon/penggu

na informasi publik 

yang datang 

langsung ke kantor 

PPID badan publik 

08.32 Mendoro

ng 

Keterbuka

an 

Informasi 

Publik dan 

memberik

an saran 

masukan 

dalam 

rangka 

pengawas

an 

V - - V - - Men

dap

at 

salin

an 

infor

masi 

Terpenuhi - Jumat, 3 

Juni 

2022 

Jumat, 3 

Juni 

2022 

Gratis Email 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

     Menyediakan 

alamat 

korespondensi 

kantor dan alamat 

surat menyurat 

secara elektronik 

(email) untuk 

melayani 

pemohon/penggu

na informasi publik 

yang mengakses 

layanan dengan 

cara berkirim 

surat? 

Menyediakan 

formulir isian 

elektronik pada 

situs resmi badan 

publik dan/atau 

aplikasi mobile 

untuk melayani 

pemohon yang 

mengakses 

pelayanan melalui 

layanan 

online/mobile? 

 masyarak

at dan 

peran 

serta 

untuk 

mewujudk

an 

penyeleng

garaan 

negara 

dan 

penyeleng

garaan 

pelayanan 

publik 

yang baik 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

Menyediakan 

sarana pelayanan 

informasi publik 

yang bersifat 

khusus 

untukmelayani 

pemohon/penggu

na informasi publik 

dari kalangan 

disabilitas 

2. Penjelasan 

tertulis, apakah 

informasi 

sebagaimana poin 

1 di atas 

diumumkan 

kepada publik 

melalui situs resmi 

masing-masing 

badan publik dan 

akun media sosial 

badan publik 

(sesuai daftar di 

atas)? Apa 

link/tautan dari 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

konten informasi 

tersebut pada situs 

resmi badan publik 

dan akun media 

sosial badan publik 

3. Penjelasan 

tertulis, apakah 

PPID badan publik 

(sesuai daftar di 

atas) pernah 

memberikan 

pelayanan 

informasi publik 

kepada 

Pemohon/Penggu

na informasi publik 

dari kalangan 

disabilitas? Berapa 

kali dan kapan 

pelayanan 

tersebut diberikan 

serta bagaimana 

prosedurnya 

4. Berapa nilai 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

pagu anggaran dan 

nilai realisasi 

anggaran 

pelayanan 

informasi publik 

dari masing-

masing badan 

publik (sesuai 

daftar di atas) 

pada tahun 2020, 

2021, dan 2022 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

7 16 Juni 

2022 

Agus 

Widarto 

Puri Kencana  

RT 3 RW 5 

Manding 

Temanggung 

0882981

21261 

Bagaimana cara 

untuk bisa 

terdaftar vaksin di 

Indonesia 

sedangkan vaksin 

dilakukan di luar 

negeri 

09.00 Untuk 

pembelian 

tiket 

online 

 v v   v  Terpenuhi - 16-06-

22 

16-06-

22 

Gratis Meneri

ma 

langsu

ng 

8 16 Juni 

2022 

Muhammad 

Hidayat S 

Taman Pulo 

Gebang Jl. 

Gebang Mas 9 

Blok B No 8 RT 

8 RW 13 

Cakung Timur 

Cakung 

0821229

33410 

1. Alamat desk 

pelayanan 

informasi publik 

dari masing-

masing badan 

publik (sesuai 

daftar di atas). 

Yaitu, berupa 

alamat kantor 

(alamat surat/pos) 

dan alamat email 

(berstatus aktif) 

dari masing-

masing badan 

publik. 

10.48 Untuk 

mengetah

ui tingkat 

progres, 

memberik

an 

penilaian 

secara 

independ

en, serta 

mempubli

kasikan 

peringkat 

terbaik/te

rburuk 

v   v   v Terpenuhi  27-06-

22 

27-06-

22 

Gratis Email 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

2. Nomor telepon 

(kantor) desk 

pelayanan 

informasi publik 

dari masing-

masing badan 

publik 

sebagaimana poin 

1 di atas, disertai 

nomor telepon 

seluler aktif dan 

dapat dihubungi 

dari Petugas 

Admin, PPID dan 

Atasan PPID dari 

masing-masing 

badan publik 

dalam 

implemen

tasi UU 

KIP dan 

penyeleng

garaan 

pelayanan 

informasi 

publik di 

masing-

masing 

badan 

publik 

versi 

MITRA 

KIP. 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

     3. Nama dan 

jabatan struktural 

dari petugas 

Admin, PPID, dan 

Atasan PPID dari 

masing-masing 

badan publik.4. 

Foto tampak muka 

ruang desk 

pelayanan 

informasi publik 

dari masing-

masing badan 

publik (sesuai 

daftar di atas).5. 

Foto papan nama 

atau spanduk atau 

petunjuk lainnya 

yang terpasang di 

depan gedung 

kantor badan 

publik yang 

terakses oleh lalu 

lalang publik, yang 

menginformasikan 

adanya desk 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

layanan informasi 

publik pada 

masing-masing 

badan publik 

(sesuai daftar di 

atas) 

     6. Rekapitulasi 

jumlah 

permohonan 

informasi publik 

yang diterima oleh 

masing-masing 

badan publik 

(sesuai daftar di 

atas) pada tahun 

2010 sampai 

dengan 2022 

berdasarkan 

kelompok 

Pemohon yang 

mengajukan 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

permohonan atau 

mengakses 

pelayanan secara 

langsung di desk 

pelayanan 

informasi publik 

dari masing-

masing badan 

publik, kelompok 

Pemohon yang 

mengajukan 

permohonan atau 

mengakses 

pelayanan dengan 

cara berkirim surat 

(korespondensi 

non elektronik), 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

     kelompok 

Pemohon yang 

mengajukan 

permohonan atau 

mengakses 

pelayanan secara 

korespondensi 

elektronik (surat 

menyurat melalui 

alamat email), dan 

kelompok 

Pemohon yang 

mengajukan 

permohonan atau 

mengakses 

pelayanan 

menggunakan 

fasilitas layanan 

elektronik pada 

situs resmi 

dan/atau aplikasi 

mobile badan 

publik. 

7. Rekapitulasi 

jumlah 

               



Laporan Tahunan PPID Kabupaten Temanggung Tahun 2022 
 

42 
 

N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

permohonan 

informasi publik 

yang diterima oleh 

masing-masing 

badan publik 

     (sesuai daftar di 

atas) pada tahun 

2010 sampai 

dengan 2022 

berdasarkan 

kelompok 

Pemohon yang 

berdomisili di 

Kota/Kabupaten 

yang sama dengan 

domisili badan 

publik, kelompok 

Pemohon yang 

berdomisili di luar 

Kota/Kabupaten 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

dari domisili badan 

publik tapi masih 

dalam satu 

provinsi yang 

sama, kelompok 

Pemohon yang 

berdomisili di luar 

provinsi dari 

domisili badan 

publik, dan 

kelompok 

Pemohon yang 

berdomisili di luar 

negeri. 

 

     8. Rekapitulasi 

jumlah 

permohonan 

informasi publik 

yang diterima oleh 

masing-masing 

badan publik 

(sesuai daftar di 

atas) pada tahun 

2010 sampai 

dengan 2022 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

berdasarkan 

kelompok 

Pemohon 

Perorangan, 

Pemohon 

Kelompok Orang, 

dan Pemohon 

Badan Hukum. 

9. Rekapitulasi 

jumlah 

permohonan 

informasi publik 

yang diterima oleh 

masing-masing 

badan publik 

(sesuai daftar di 

atas) pada tahun 

2010 sampai 

dengan 2022 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

     berdasarkan 

kelompok 

Pemohon menurut 

status gender 

(Pria/Wanita), 

menurut latar 

belakang profesi, 

dan menurut 

kelompok umur 

(17-40 tahun / 

diatas 40 tahun). 

               

9 29 Juni 

2022 

Yudhi 

Setiawan 

Krajan 1 RT 02 

RW 07 Desa 

Kandangan 

Kec. 

Kandangan 

Temanggung 

0812295

6704 

Data Influencer IG 

se-Temanggung 

13.35 Mendudu

kkan 

mereka 

dalam 

satu 

forum 

untuk 

koordinasi 

 V V  V  V Terpenuhi - 07-07-

22 

12-07-

22 

Gratis Ambil 

langsu

ng 
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N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

10 24 

Oktober 

2022 

Wisnu Eka 

Saputra 

Dusun Jetis RT 

03 RW 01 

Pengilon Bulu 

Temanggung 

0822422

21143 

1.  Informasi 

Program 

Pembentukan 

Peraturan Daerah 

(Propemperda) 

Tahun 2020 - 2022 

11.49 Untuk 

menduku

ng 

pengerjaa

n 

skripsi/tug

as akhir 

 V V V   V Terpenuhi - 25-10-

22 

02-11-

22 

Gratis kirim 

WA 

11 02 

Novem 

ber 

2022 

Wisnu Eka 

Saputra 

Dusun Jetis RT 

03 RW 01 

Pengilon Bulu 

Temanggung 

0822422

21143 

1.Komposisi 

Anggota DPRD 

Kabupaten 

Temanggung 

Periode 2019-2024  

2. Tata Tertib 

DPRD Kabupaten 

Temanggung 

10.37 Data 

Penulisan 

Tugas 

Akhir 

(Sripsi) 

V   V  V  Terpenuhi  03-11-

22 

15-11-

22 

Gratis Email 

12 06 

Desem 

ber 

2022 

Wisnu Eka 

Saputra 

Dusun Jetis RT 

03 RW 01 

Pengilon Bulu 

Temanggung 

0822422

21143 

Daftar Peraturan 

Daerah yang 

Disahkan oleh 

DPRD Kabupaten 

Temanggung pada 

Tahun 2019,2020, 

dan 2021 

14.35 Data 

Penulisan 

Tugas 

Akhir 

(Sripsi) 

untuk 

melengka

pi tugas -

V   V   V Terpenuhi  09-12-

22 

16-12-

22 

Gratis Email 



Laporan Tahunan PPID Kabupaten Temanggung Tahun 2022 
 

47 
 

N

O 

HARI / 

TGL 
NAMA ALAMAT 

NOMOR 

KONTAK 

INFORMASI YG 

DIMINTA 

JAM 

MA 

SUK 

TUJUAN 

PENGGU 

NAAN 

INFORMA

SI 

STATUS 

INFORMASI 

BENTUK 

INFORMASI 

YG 

DIKUASAI 

JENIS 

PERMOHONAN 

KEPUTU 

SAN PPID 

ALASAN 

PENOLA

KAN 

HARI DAN 

TANGGAL 

BIAYA DAN 

CARA 

PEMBAYARAN 

DIBA
WAH 
PENG
UASA

AN  

BE 
LUM 

DI 
KUA 
SAI 

SO 

FT 

CO 

PY 

HA 

RD 

CO 

PY 

MELIHAT / 

MENGETA 

HUI 

ME

MIN

TA 

SALI

NAN 

PEMBERI 

TAHUAN 

TERTU 

LIS 

PEMBER

IAN 

INFORM

ASI 

BIAYA  CARA 

Y 
A 

T 
D 
K 

tugas 

13 12 

Desem 

ber 

2022 

Salma 

Amany 

Fauziyyah 

Beteng No 5 

RT 01 RW 010 

Muntilan 

Kabupaten 

magelang 

8572589

3302 

LKPD Tahun 2018-

2021 

09.49 Penelitian 

Skirpsi 

V   V   V Terpenuhi  12-12-

22 

12-12-

22 

Gratis Email 

14 23 

Desem 

ber 

2022 

Dea Ivanka 

Rusmala 

Dewi 

Dususn 

Padurso RT 01 

RW 01 

Tegalroso 

Parakan 

8154835

1585 

Data Survei Literasi 

Keuangan di 

Kabupaten 

Temanggung 

8.53 Penelitian 

Terkait 

Tingkat 

Literasi 

Keuangan 

Siswa di 

Kabupa 

ten 

Temang 

gung 

V   V   V Tidak 

Terpenuhi 

Tidak 

tersedia 

data 

yang 

diminta 

26-12-

22 

26-12-

22 

Gratis Websit

e 
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BAB IV 

 

Rincian Penyelesaian Sengketa Informasi Publik Tahun 2022 

 
 
A. Jumlah Keberatan Yang Diterima 

 
Pada Tahun 2022 PPID Kabupaten Temanggung terdapat satu permohonan 

keberatan dikarenakan pemohon informasi yang belum terpenuhi seluruhnya dari 

permohonan sebelumnya yang ditujukan kepada PPID Pelaksana Dinas 

Perumahan Rakyat, Kawasan Pemukiman dan Lingkungan Hidup untuk Komite 

Konservasi dan mengirimkan keberatan ke PPID Pemerintah Kabupaten 

Temanggung dan harus memenuhi undangan Sidang Ajudikasi karena informasi 

yang dimohon belum terpenuhi.  

 
 

B. Tanggapan Atas Keberatan 
 

Sepanjang Tahun 2022 PPID Utama Kabupaten Temanggung memberikan 

tanggapan atas 1 (satu) keberatan, karena belum terpenuhi seluruhya dari 

permohonan yang diminta. Dan terpenuhinya keberatan sehingga berlanjut sampai 

sengketa. 

 
 
C. Jumlah Permohonan Penyelesaian Sengketa Ke Komisi Informasi  

Sepanjang Tahun 2022 PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung 

mendampingi 1 (satu) permohonan penyelesaian sengketa informasi ke Komisi 

Informasi Provinsi Jawa Tengah. 

 
 
D. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Diarahkan dan Ditolak  

Berdasarkan hasil keputusan ajudikasi Komisi Informasi Tahun 2022, PPID 

Pemerintah Kabupaten Temanggung memberikan informasi yang dimohon untuk 

diberikan kepada pemohon. 
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E. Jumlah Pemohon Informasi Publik Yang Diarahkan ke Pengadilan Negeri  

Sepanjang Tahun 2022 PPID Pemerintah Kabupaten Temanggung terdapat 1 

(satu) laporan yang diajukan ke Pengadilan Negeri, serta belum terdapat hasil 

putusan pengadilan dikarenakan belum mendapatkan undangan pemanggilan secara 

patut atau resmi. 
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REKAPITULASI PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2022 

PPID KABUPATEN TEMANGGUNG 

Bulan 
Jumlah 

Permohonan 

Waktu Rata-Rata 

Pelayanan 

 Jumlah Permohonan Yang 

Dikabulkan  Jumlah 

Permohonan 

Ditolak 

Alasan Permohonan yang di Tolak 
Tidak 

Diberikan  
Sepenuhnya Sebagian Dikecualikan  

Belum 

Dikuasai 
Lainnya 

Januari 1 1 1 0 0 0 0 0 0 

Februari 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Maret 3 7 3 0 0 0 0 0 0 

April 1 2 1 0 0 0 0 0 0 

Mei 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Juni 4 7 4 0 0 0 0 0 0 

Juli  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Agustus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

September 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Oktober 1 7 1 0 0 0 0 0 0 

November 1 7 1 0 0 0 0 0 0 

Desember 3 2 2 0 1 0 0 1 1 

TOTAL 14 3 13 0 1 0 0 1 1 
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BAB V 

 
Kendala Internal dan Eksternal  

Dalam Pelaksanaan Layanan Informasi Publik 

 
Kendala Internal dan Eksternal dalam Pelaksanaan Layanan Informasi                        Publik 

Hambatan pengelolaan informasi publik secara garis besar masih berupa 

alasan klasik, yaitu belum seluruhnya aparatur memahami tentang pentingnya 

keterbukaan informasi publik. 

Adapun kendala dalam pelaksanaan pelayanan informasi publik di Kabupaten 

Temanggung, dapat dijabarkan sebagai berikut: 

1. Pemahaman terhadap Undang-Undang No.14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik belum secara optimal merata di seluruh badan 

publik di Kabupaten Temanggung; 

2. Pengelolaan database PPID masih manual; 

3. Peran PPID Pelaksana OPD Kabupaten Temangung yang masih kurang aktif 

dalam menyampaikan informasi terbaru di website masing – masing. 

4. Jumlah SDM pengelola informasi publik belum memadai dan sering      terjadi 

pergantian personel, khususnya di tingkat PPID Pelaksana; 

5. Masyarakat belum sepenuhnya menyadari arti pentingnya keterbukaan 

informasi publik; 

6. Partisipasi masyarakat dalam keterbukaan informasi dirasa masih   kurang. 
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BAB VI 

Rekomendasi dan Rencana Tindak Lanjut untuk 

Meningkatkan Kualitas Pelayanan Informasi 

 

A. Rekomendasi dan Rencana Tindak Lanjut untuk Meningkatkan 
 

Kualitas Pelayanan Informasi 

Dengan langkah dan capaian pada Tahun 2022, PPID Kabupaten 

Temanggung merencanakan aksi dan tindak lanjut sebagai berikut: 

1. Sosialisasi dan peningkatan pemahaman secara terus menerus  mengenai 

Undang-Undang No.14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik 

kepada para pemangku kepentingan, aparatur pemerintah dan masyarakat 

umum, terutama kepada aparatur pemerintahan desa sesuai dengan 

amanat Permendagri No. 3 Tahun 2017; 

2. Penguatan kelembagaan PPID tingkat OPD, Kecamatan, Kelurahan, 

BUMD     dan Desa; 

3. Pendampingan penyusunan Daftar Informasi Publik (DIP) tingkat OPD, 

Kecamatan, Kelurahan, BUMD     dan Desa; 

4. Bimbingan teknis dan pendampingan tentang pengelolaan dan layanan 

media penyampai informasi dan dashboard PPID kepada pengelola PPID 

tingkat OPD, Kecamatan, Kelurahan, BUMD     dan Desa; 

5. Monitoring dan evaluasi pelaksanaan keterbukaan informasi publik  PPID 

OPD, Kecamatan, Kelurahan, BUMD     dan Desa per triwulan; 

6. Penyusunan Daftar Informasi dan Dokumentasi Publik (DIDP) dan Daftar 

Informasi Dikecualikan (DIK) pada masing-masing Badan Publik  pada awal 

tahun anggaran; 

7. Mengajak PPID Pelaksana OPD Kabupaten Temanggung untuk selalu  

aktif dalam mengupdate informasi pada website dan sosial media masing-

masing; 
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DOKUMENTASI KEGIATAN PPID KABUPATEN 

TEMANGGUNG TAHUN 2022 
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